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З метою забезпечення належної організації роботи відділу організації 

прийому громадян, розгляду звернень та запитів Запорізької обласної 

прокуратури, враховуючи положення наказу Генерального прокурора від 

27.04.2023 № 117 «Про внесення змін до наказу Генерального прокурора від 

06.08.2020 № 363 «Про організацію роботи органів прокуратури з особистого 

прийому, розгляду звернень і запитів та забезпечення доступу до публічної 

інформації» та затверджених ним інструкцій», керуючись статтею 11 Закону 

України «Про прокуратуру»,  

 

Н А К А З У Ю : 
 
 

1. Внести зміни до Положення про відділ організації прийому громадян, 

розгляду звернень та запитів, затвердженого наказом керівника обласної 

прокуратури від 20.04.2021 № 41 (далі – Положення). 
 

1.1. Пункт 3.4 розділу 3 Положення викласти в наступній редакції:  
 

«3.4. Здійснення у межах повноважень відділу загального контролю за 

дотриманням порядку і строків вирішення у структурних підрозділах обласної 

прокуратури депутатських звернень та запитів, звернень комітетів, тимчасових 

слідчих і тимчасових спеціальних комісій Верховної Ради України, 

адвокатських запитів, звернень осіб, щодо яких законом встановлено особливий 

порядок розгляду, звернень громадян з особистого прийому керівника обласної 

прокуратури, його першого заступника та заступників.». 

1.2. Абзац 14 пункту 5.1 розділу 5 Положення після слів «депутатських 

документів» доповнити словами «звернень комітетів, тимчасових слідчих і 
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тимчасових спеціальних комісій Верховної Ради України, адвокатських 

запитів, звернень осіб, щодо яких законом встановлено особливий порядок 

розгляду». 

1.3. В абзаці 20 пункту 5.1 розділу 5 Положення слова «депутатських 

документів» замінити словами «контрольних звернень та запитів». 

1.4. Абзац 9 пункту 5.2 розділу 5 Положення викласти в наступній 

редакції: 

« - здійснюють контроль за дотриманням порядку і строків вирішення 

депутатських документів, звернень комітетів, тимчасових слідчих і тимчасових 

спеціальних комісій Верховної Ради України, адвокатських запитів, звернень 

осіб, щодо яких законом встановлено особливий порядок розгляду, звернень з 

особистого прийому керівництва обласної прокуратури, ведуть облік їх 

надходження, руху та результатів розгляду, знімають з контролю».  

2. З наказом ознайомити працівників відділу організації прийому 

громадян, розгляду звернень та запитів. 
 

 

 

 

Керівник обласної прокуратури                                           Сергій СПІЛЬНИК 
 


